
Blue Shield of California - H2819

ВАЖНАЯ ИНФОРМАЦИЯ!
Рейтинги звезд Medicare на 2027 год

Получите дополнительную информацию о рейтингах звезд в Интернете  
Сравните рейтинги звезд для этого и других планов онлайн на странице medicare.gov/plan-compare.

Возникли вопросы об этом плане?  
Вы можете позвонить в план Blue Shield of California по телефону (888) 534-4263  
(звонок бесплатный) или 711 (линия TTY) ежедневно с 8:00 a.m. до 8:00 p.m. по  
тихоокеанскому поясному времени. Действующим участникам необходимо звонить по 
телефону (800) 452-4413 (звонок бесплатный) или 711 (линия TTY).

Значение рейтингов звезд 

Medicare оценивает планы на основании оказываемого 
ими медицинского обслуживания и услуг по препаратам. 

Это позволяет вам легко сравнивать планы по качеству и 
эффективности работы. 

Рейтинги звезд основаны на факторах, которые включают: 

• отзывы участников об услугах и обслуживании в 
рамках плана;

• количество участников, которые покинули план или 
остались в нем;

• количество жалоб на план, полученных программой 
Medicare;

• данные от врачей и больниц, которые работают с 
планом.

Больше звезд означает лучший план — например, 
участники могут получать более качественное 
медицинское обслуживание и более быстрое, 
качественное обслуживание клиентов.

Показатели эффективности 
планов в зависимости от 
количества звезд: 
★★★★★ ОТЛИЧНО
★★★★☆ ВЫШЕ СРЕДНЕГО
★★★☆☆ УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО
★★☆☆☆ НИЖЕ СРЕДНЕГО
★☆☆☆☆ ПЛОХО
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Blue Shield of California is an independent member of the Blue Shield Association.

На 2027 год план Blue Shield of California - H2819 получил от программы 
Medicare следующие рейтинги звезд:

Общий рейтинг звезд: ★★★★☆ 
Рейтинг медицинских услуг: ★★★★☆ 
Рейтинг услуг по препаратам: ★★★★☆

Ежегодно Medicare оценивает планы по 5-звездочной рейтинговой системе. 

http://medicare.gov/plan-compare
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